Heidelberg, den 19.11.2025

Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) von
fellbalance

Die nachfolgenden Geschaftsbedingungen regeln die Teilnahme am
Hundetraining und die Inanspruchnahme einer Dienstleistung von
fellbalance.

§ 1 Anwendungsbereich

Diese AGB regeln samtliche Vertrage zwischen fellbalance und
Kund:innen, die Gber die Webseite fellbalance.com, per E-Mail oder Telefon
geschlossen werden.

§ 2 Vertragsabschluss

Ein Vertrag kommt zustande, wenn ein Ticket Gber das Buchungsformular der Webseite
gekauft wird, wenn ein Termin verbindlich vereinbart wurde, wenn eine Bestellung von
Hundezubehor aufgegeben wurde.

§ 3 Preise

Es gelten die angegebenen Preise auf der Webseite. Aufgrund der Kleinunternehmerregelung
ist fellbalance nicht umsatzsteuerpflichtig und diese wird auch nicht ausgewiesen.

§ 4 Zahlungsbedingungen

Die Bezahlung der Dienstleistung ist spatestens am Tag der zu erbringenden Dienstleistung zu
bezahlen. Eine Bezahlung per Uberweisung ist im Vorfeld ebenso méglich.

§ 5 Absage von Einzelstunden/Kursen/Seminaren durch den Kursteilnehmer

Bei Absage von Einzelstunden durch den Kursteilnehmer spater als 24 Stunden vor dem
vereinbarten Termin werden 50% des Stundensatzes fallig. Bei Absage eines festen Kurses
mit abgeschlossener Stundenzahl oder eines Seminars spater als 7 Tage vor
Kurs/Seminarbeginn werden 50 % der Kurs-/Seminargebihr fallig.

§ 6 Absage von Kursen durch die Hundeschule

Die Hundeschule behilt sich vor, fortlaufende Kurs bei zu geringer Teilnehmerzahl aus dem
Programm zu nehmen. Seminare kdnnen bei zu geringer Zahl der Anmeldungen kurzfristig
vom Veranstalter abgesagt werden. Bereits gezahlte Kursgeblihren werden selbstverstandlich
rickerstattet.

§ 7 Haftung

Die Teilnahme erfolgt auf eigene Verantwortung und in eigener Haftung des Kursteilnehmers.
Der Veranstalter haftet nicht fir Schaden an Mensch oder Tier. Der Teilnehmer haftet fiir die
von sich und/oder seinem Hund verursachten Schaden. Die Haftung wird ausgeschlossen fiir
Schaden, die durch Dritte und/oder deren Hunde verursacht werden.
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§ 8 Hundehaftpflichtversicherung

Der Teilnehmer versichert, dass fiir den teilnehmenden Hund eine giiltige
Haftpflichtversicherung besteht.

§ 9 Impfschutz/Ansteckende Krankheiten Der Teilnehmer versichert, dass sein Hund frei von
ansteckenden Krankheiten ist und Gber einen altersentsprechenden, aktuellen Impfschutz
verfligt.



